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TITLUL I = SCOPUL SI ARIA

Articolul 1 - Scopul

1.1 Prezentele Dispozitii Speciale — Partea de Apd prevad conditiile pentru aplicarea Contractului de
Delegare in ceea ce priveste Serviciile de alimentare cu apa.

Articolul 2 - Definitii

,Apa Potabila” inseamnd apa care indeplineste indicatorii de potabilitate prevazuti de legislatia in
vigoare.

, Bransament ” - este definit in art. 1 al Dispozitiilor Generale ale Contractului de Delegare.

,Punctul de Delimitare a Instalatiilor de Alimentare cu Apa dintre Operator si Utilizator” - este definit
n art. 1 al Dispozitiilor Generale ale Contractului de Delegare.

,Sistemul de Contorizare si de Control” — desemneaza instalatiile constituite din contoare, accesoriile
acestora si dispozitivele aflate in legdtura cu ele.

Articolul 3 — Aria delegarii

3.1 Aria delegarii este definit in articolul 7 al Dispozitiilor Generale ale Contractului de Delegare si
descris3 in articolul 4 din Dispozitiile Speciale — Partea Comund. Autoritatea Deleganta este obligat
s3 furnizeze Operatorului toate informatiile topografice in termen de 6 (sase) luni de la Data Intrdriiin
Vigoare, cu localizarea tuturor Zonelor Urbane expres indicate in anexele 1a si 1b la Dispozitiile
Speciale — Partea Comuna.

Articolul 4 — Perimetrul de Distributie a Apei

4.1 Perimetrul de Distributie a Apei desemneaza limita retelei(lor) de apa potabild a(le) fiecdrei Zone
Urbane si, prin extensie, toate suprafetele incluse intre aceste limite. Acesta se va intinde pana la o
distant3 de pana la 100 (o suta) de metri calculati in orice directie de la oricare punct al retelei(lelor)
de apad potabila.

4.2 Perimetrele de Distributie a Apei sunt extinse in mod regulat prin acordul Operatorului cu
Autoritatea Deleganta, anticipand dezvoltarea noilor zone urbane si industriale si pentru a permite
Operatorului s3 Tsi atingd obiectivele Serviciului.




TITLUL Il - FURNIZAREA SERVICIULUI

Articolul 5 — Definitia retelelor de apa potabila

5.1 Sistemul public de alimentare cu apa potabila cuprinde ansamblul constructiilor si terenurilor,
instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotdrilor specifice, prin care se realizeaza
serviciul public de alimentare cu apa potabild. Sistemul public de alimentare cu apa potabild cuprinde
de regula urmatoarele componente:

a) captari;

b) aductiuni;

c) statii de tratare a apei brute;

d) statii de pompare, cu sau fara hidrofor;

e) rezervoare pentru inmagazinarea apei potabile;

f) retele de distributie;

g) bransamente pand la punctul de delimitare;

5.2 Reteaua publicd de alimentare cu apa este definitd in art. 1 din Dispozitiile Generale ale

prezentului Contract.
5.3. Apa nefacturatd

Operatorul, ca o parte a planului sdu de investitii, va identifica si va finanta un program de reducere a
pierderilor, inclusiv orice echipament necesar a fi achizitionat in acest scop. Echipamentul de
specialitate poate fi considerat o resursd principald. Masurile luate Tn acest sens vor fi incluse in
evaluarea performantei Operatorului pe durata Contractului de Delegare.

Articolul 6 — Reamplasarea retelei

6.1 Reamplasarile retelelor de apa potabild necesare atingerii unei cerinte legate de Serviciu din partea
unei administratii sau comunitati sunt executate de Operator pe cheltuiala solicitantului.

6.2 Reamplasadrile retelelor de apd potabild necesare atingerii unei cereri legate de Serviciu din partea
unei persoane fizice sunt si executate de Operator pe cheltuiala solicitantului.

6.3 In situatia in care Operatorul este obligat printr-o hotdrdre judecdtoreascd si mute o retea,
Autoritatea Deleganta respectiv UAT in proprietatea careia/cérora se afla reteaua, va/vor suporta
cheltuielile pe care le implicd mutarea respectivei retele.




Articolul 7 — Protectia instalatiilor de apa potabila

7.1 Operatorul va actualiza toate informatiile tehnice privind instalatiile de apa potabila si lucrarile
aferente previzute in articolul 5 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna.

7.2 Instalatiile de productie, transport si alimentare cu apd potabila sunt bunuri Publice. Acestea sunt
inalienabile, imprescriptibile, insesizabile si protejate, conform prevederilor legale, impotriva
daunelor de orice natura.

7.3 Cand o autoritate administrativd sau o persoana fizic ori juridicd intentioneaza sa execute lucrari
de excavatie sau alte lucréri in proximitatea oricarei componente a unui sistem trebuie sd respecte
prevederile legale in vigoare. Acesta trebuie s& obtind, mai ales, acordul prealabil scris al Operatorului.
Costurile méasurilor de protectie rezonabile luate de Operator vor fi suportate de persoana care
executa lucrarile respective.

7.4 Este interzis oricdrei persoane sd intre fara acordul Operatorului, sub orice pretext, in interiorul
cladirilor si santierelor aferente sau asociate Serviciului de apd, sd lase in interior animale, sa
foloseascd sau sa deterioreze instalatiile sau sa arunce gunoaie in preajma.

7.5 Orice dauna adus3 acestor instalatii sau lucréri, in general orice prejudiciu sau tentativa de a aduce
atingere integritatii lor materiale sau functionalitdtii lor se pedepseste conform legii.

7.6 Impreund cu Autoritatea Deleganta, Operatorul va stabili, dupd necesitdti, perimetre de protectie
imprejurul acestor instalatii care fac parte din procesele de productie, transport si alimentare cu apa
potabila.

Articolul 8 — Caracteristicile alimentarii cu apa potabila

8.1 Cantitatea

Operatorul se angajeaza sa furnizeze intreaga cantitate de apd potabild care sd satisfaca nevoile de
apé potabild in sectorul public si privat in acele localitdti unde ii este delegata alimentarea cu apa
potabila.

8.2 Presiunea

Presiunea minim3 a apei potabile in conditii normale de functionare, cu exceptia situatiilor cand sunt
deschisi hidrantii de alimentare cu apa sau de incendiu sunt deschisi, va fi de 1 kg/cm la punctul de
alimentare situat in aval fata de uzina secundara folosita de Operator,

Tn situatiile in care la etaje diferite ale unei cladiri apa potabild nu poate fi furnizats in conditii normale
la presiunea minima mai sus mentionata, o statie de hidrofor individuala va fi instalata pe cheltuiala
solicitantului, care devine proprietarul acesteia si 1i va asigura intretinerea, garantiile si functionarea.

Presiunea maxima a apei potabile, in conditii normale de functionare a Serviciului, va fi de 6 kg/cm la
orice Punct de Alimentare.

Operatorul este responsabil pentru pagubele potentiale ce ar rezulta din variatiile presiunii hidraulice
peste limitele permise, daca se poate dovedi legdtura de cauzalitate intre deficientele in alimentarea
cu apa si prejudiciu. In acest sens le revine Utilizatorilor sa ia precautiile impotriva acestui fenomen
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prin instalarea de dispozitive corespunzdtoare de protectie (cum ar fi aparate de reducere a presiunii;
dispozitive pentru prevenirea loviturilor provocate de forta hidraulicd si asa mai departe).

8.3 Calitatea apei

Apa furnizata trebuie sa fie potabild si s& respecte intotdeauna standardele prevdzute de normele
legale si reglementare roméne in vigoare.

Raspunderea Operatorului in ceea ce priveste calitatea apei este limitatd la nivelul Punctul de
Delimitare a Instalatiilor de Alimentare cu Apé dintre Operator si Utilizator. Le revine Utilizatorilor sa
efectueze si s intretind Instalatiile lor Interioare astfel incat sd nu se producd nici o degradare a
calitatii apei.

Operatorul va monitoriza calitatea apei potabile conform legislatiei in vigoare si prevederilor
contractului de delegare.

Operatorul este intotdeauna raspunzator pentru prejudiciile aduse utilizatorilor care ar rezulta din
calitatea redusd a apei Furnizate, avand dreptul de regres impotriva persoanelor rdspunzdtoare de
eventuala poluare, daca este cazul.

8.4 Debitul

Debitul de ap furnizatd este prevazut in contractul de furnizare/ prestare a serviciului de alimentare
cu apa si canalizare.

Debitul poate fi intrerupt datoritd lucrarilor sau incidentelor legate de retelele publice.

Articolul 9 — Bransamentele

9.1 Un Bransament deserveste un singur Utilizator. Tn cazuri bine justificate si atunci cdnd conditiile
tehnice nu permit altd solutie se poate admite alimentarea mai multor utilizatori prin acelasi
bransament.

9.2 Bransamentele sunt montate de Operator sau supervizate de Operator. Costurile montarii sunt
suportate fie de OR conform BVC aprobat, fie de Autoritatea Deleganta din bugetul propriu al fiecarui
UAT responsabil, fie de utilizator, care va avea obligatia predarii catre UAT a bunului respectiv, dupa
executia acestuia. Cheltuielile aferente se platesc inainte de inceperea lucrarilor. Orice cheltuieli
legate de inlocuirea/schimbarea unui Bransament datoritda cresterii nevoilor cad in sarcina
Utilizatorului.

9.3 Bransamentele fac parte din bunurile incredintate Operatorului de cdtre Autoritatea Deleganta.
Reparatiile necesare ca urmare a interventiei utilizatorilor, modificdrile sau deplasarile survenite la
cererea utilizatorului, vor fi platite de catre acesta.

9.4 Tn interiorul Perimetrului de Distributie a Apei, finantarea executiei bransamentelor noi se va
asigura de catre Operator prin bugetul propriu, in limita unei sume anuale aprobate, sau din fonduri
puse la dispozitie de cdtre Autoritatea Deleganta.

In situatia in care suma aprobata pentru finantarea bransamentelor (Operator sau Autoritate
Deleganta) este consumata, atuncifinantarea bransamentelor se poate realiza de catre utilizatori, din
fondurile proprii ale acestora.




9.5 Tn afara Perimetrului de Distributie a Apei, lucrdrile de extindere si consolidare pentru
bransamente, precum si noile bransamente vor fi finantate de Utilizatorul care a solicitat bransarea,
in conditiile tehnice impuse de OR.

9.6 La solicitarea utilizatorului, se va finanta un singur bransament nou.
9.7 Toate cheltuielile conexe executiei bransamentului (aviz, proiect, alte costuri si taxe solicitate
de UAT, etc.) vor fi suportate integral de catre Utilizator.

Articolul 10 — Contoarele de bransament

10.1 Exploatarea, intretinerea, repararea si verificarea metrologicd a contoarelor de bransament
sunt in sarcina exclusivd a Operatorului si vor fi realizate cu respectarea normelor si
instructiunilor de metrologie legald. Costurile pe care le implicd realizarea acestor operatiuni se
regdsesc in structura pretului serviciului prestat. Exceptie fac situatiile in care deteriorarea
contoarelor de ap4, in orice mod, s-a produs din vina utilizatorului, acestuia revenindu-i costul
sistemelor deteriorate si al lucrarilor de inlocuire.

10.2 Tn vederea unei bune exploatiri, utilizatorul are obligatia si se preocupe de asigurarea
integritatii contoarelor de bransament si s3 asigure in permanenta personalului distribuitorului
accesul la contorul de apd pentru toate operatiunile necesare (citiri index, verificari, inlocuiri,
intretinere, etc.). De asemenea, utilizatorul are obligatia sd asigure in permanenta curatenia in
cdminul de bransament sau incinta in care este montat contorul de apd si sd mentina accesul
liber la acesta. Accesul la contorul de ap trebuie s& se faca in conditii de securitate si de igiena.

10.3 Contoarele de bransament vor fi achizitionate numai insotite de documente care sd ateste
legalitatea introducerii pe piata si legalitatea punerii lor in functiune.

10.4 Operatorul poate, fard indeplinirea vreunor formalitati si fara a limita dreptul la actiune in
justitie, s& intrerupd alimentarea cu apd potabild de indatd ce descoperd cd a fost adusa o
modificare la aparatele si accesoriile contoarelor de bransament de care este responsabil
Utilizatorul sau daca Utilizatorul i impiedicd accesul reprezentantilor Operatorului la Contoarele
sale.

10.5 In cazulin care Contorul de bransament este blocat, ilizibil sau inaccesibil, Operatorul va estima
consumul Utilizatorului ludnd ca referintd consumurile inregistrate in lunile precedente in
conformitate cu prevederile Regulamentului Serviciilor.

10.6 Operatorul poate inlocui un Contor de bransament pe cheltuiala sa dacd se constata o diferentd
semnificativd intre consumul efectiv si debitul indicat in avizul de bransare/racordare si utilizare
a Serviciului, pe baza evaludrii unui istoric al consumurilor anterioare de minimum 12 luni.

Articolul 11 — Verificarea Contoarelor

11.1 Contoarele de bransament vor fi verificate de Operator cu o frecventa conforma reglementarilor
Biroului Roméan de Metrologie Legald sau ori de cate ori considera cd este necesar.

11.2 n cazul verificdrilor ficute la cererea utilizatorului, acesta va trebui sa suporte cheltuielile
ocazionate de verificare, dacd se dovedeste ca, contorul de apa inregistreaza corect sau daca
inregistreaza in favoarea utilizatorului.Tn cazul in care contorul de api nu functioneazi corect,
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inregistrand in favoarea operatorului, cheltuielile vor fi suportate de acesta. Dacd utilizatorul contestd
rezultatele verificarii, el are dreptul s3 solicite o expertizd la Serviciul Judetean de Metrologie.
Cheltuielile de expertizd le va suporta utilizatorul dacd reclamatia sa a fost neintemeiata. Tn caz
contrar, cheltuielile revin operatorului.

11.3 Orice violare a sigiliilor, precum si orice faptd care are ca scop sau ca rezultat consumul de apd
potabild peste cantitétile inregistrate de contor sau modificarea indicatiilor contorului vor da dreptul
la 0 actiune in despagubiri prin orice mijloace legitime, fard a fi limitat dreptul Operatorului de a
intreprinde actiunile legale si de inceta de indatd furnizarea apei potabile, fara indeplinirea altor
formalitati. Cheltuielile pentru verificarea metrologica a contorului de apa si intreruperea alimentarii
cu apé potabild si redeschiderea alimentarii vor fi pldtite de Utilizator.

11.4Tn situatiain care verificarea, indiferent cine a solicitat-o, scoate la iveald un defect de contorizare,
indiferent in prejudiciul cérei parti, care are ca rezultat nereflectarea realitatii in facturi, sumele
facturate vor fi regularizate pand la concurenta deficitului si ludnd in considerare constatarile
inregistrate, precum si, eventual, prin la perioade comparabile, anterioare sau ulterioare celor in
legiturs cu care s-a constatat deficitul. Orice litigiu referitor la compensatie care nu poate fi solutionat
pe cale amiabild va fi dedus judecatii in fata instantei competente. n acest caz Operatorul nu poate
intrerupe alimentarea cu apa potabila.

Articolul 12 — Instalatiile Interioare

12.1 Instalatiile Interioare, care prin definitie sunt situate in avalul Punctului de Delimitare a
Instalatiilor de Alimentare cu Apa dintre Operator si Utilizator, nu fac parte din retelele publice de
alimentare. Ele sunt realizate, exploatate si intretinute pe cheltuiala si prin grija proprietarului sau
Utilizatorului, conform standardelor si normelor tehnice aplicabile.

12.2 Instalarea si intretinerea Instalatiilor Interioare sunt efectuate astfel incat sa se evite orice
problema in functionarea serviciului public, s3 se previna orice posibild comunicare cu retelele de apd
uzatd sau pluviald si sa se previna utilizarea ilicitd si frauduloasd a apei potabile.

12.3 Utilizatorul nu poate instala nici un fel de mijloc de productie autonomd a apei potabile, printr-
un put sau un orificiu special, fara respectarea conditiilor tehnice specifice stabilite de Operator si fara
obtinerea autorizatiei din partea Autoritatii Delegante in Forma ceruta de lege.

Instalatiile Interioare pot cuprinde aparate de pompare din retele, cu conditia ca aceste aparate sd
respecte regulile stabilite de Operator si sa fie puse in functiune de acord cu acesta.

12.4 Nu vor exista interconectari de nici un fel intre instalatiile interioare de apa ale unui utilizator
care se alimenteaza din reteaua publica si instalatiile alimentate de o sursa proprie de apa . Orice
instalatie care constituie un pericol sau un inconvenient pentru functionarea normald a Sistemului
public de alimentare cu apd, fie va fi remediata imediat de utilizator, fie Operatorul va suspenda
furnizarea serviciului catre utilizator pana la remedierea situatiei.

12.5 Operatorul este indreptatit sa ceara Utilizatorilor sa respecte standardele si normativele in
vigoare.




Articolul 13 - Instalatii destinate uzului public

13.1 Instalatiile de alimentare cu apd potabild pentru uz public - precum hidrantii sau cismelele publice
sunt considerate in cuprinsul Dispozitiilor Speciale Partea de Apa ca fiind Instalatii Interioare.

Consumul inregistrat de contoarele montate la hidranti si cismelele publice se suporta de cdtre
Autoritatea Deleganta, respectiv UAT proprietara a instalatiilor de alimentare cu apa potabild pentru
uz public.

13.2 Tipologia Punctelor de Delimitare a Instalatiilor de Alimentare cu Apa dintre Operator si Utilizator
va fi aprobatd de Operator. Acestea sunt echipate cu contoare, iar constructia si intretinerea lor sunt
responsabilitatea Localitatilor. Alimentarea de la Punctele de Delimitare a Instalatiilor de Alimentare
cu Apa dintre Operator si Utilizator este permisa doar pentru uz menajer. Operatorul este indreptatit
sd intrerupd furnizarea prin Punctele de Delimitare a Instalatiilor de Alimentare cu Apd dintre Operator
si Utilizator, daca exploatarea lor se descopera a fi defectuoasa.

13.3 Operatiile de deschidere a hidrantilor sunt executate cu respectarea unui grafic stabilit de comun
acord intre Operator si autoritatile implicate.

Articolul 14 - Inspectarea Instalatiilor Interioare

14.1 Apa potabild este furnizatd Utilizatorilor numai dacd acestia respecta prevederile contractuluide
furnizare/ prestare a serviciului de alimentare cu apa si canalizare si a Regulamentului Serviciului.

14.2 Dupd punerea sub presiune a Instalatiilor Interioare, Operatorul poate in orice moment sa cear
inspectii la orice Utilizator. Un astfel de control are drept scop verificarea stérii instalatiilor interioare
ale Utilizatorului care trebuie sa corespunda prescriptiilor tehnice avute in vedere la incheierea
Contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si canalizare.

Atunci cand cere inspectarea unei Instalatii Interioare, Operatorul va indica expres motivul pentru care
Instalatiile Interioare aduc atingere retelei publice. Dacd se constatd cu ocazia controlului ci cererea
a fost justificatd, costurile inspectiei sunt suportate de Utilizator. Tn caz contrar, costurile inspectiei
sunt suportate de Operator.

14.3 Operatorul poate, fard indeplinirea altor formalitéti, s3 refuze sau s& intrerupd alimentarea cu
apa potabild daca Utilizatorul nu a dat curs cererii indreptdtite a Operatorului in termenul limit3
solicitat sau daca reprezentantul OR descoperd ci Instalatiile Interioare sunt defectuoase sau nu
respectd standardele si normele aplicabile.

14.4 Operatorul rdspunde doar pentru deficientele Instalatiilor Interioare care se datoreazd
Operatorului.




Articolul 15 - Retelele aflate sub drumurile publice

15.1. Operatorul va asigura ca drumurile si pavajul sa fie refacute si readuse la o stare initiald in acele
locuri unde au fost sdpate santuri conform Articolului 20.5 din Dispozitiile Speciale Partea Comuna si
a normelor privind drumurile.

15.2. Autoritatea Deleganta va asigura readucerea retelelor de alimentare cu ap3 si de canalizare in
starea lor initiald atunci cand acestea suferd prejudicii ca urmare a lucrdrilor de reabilitare a
infrastructurii. Autoritatea Deleganta si Operatorul au obligatia de informare reciprocd asupra
lucrdrilor intreprinse care pot afecta retelele de alimentare cu ap3 si de canalizare.

15.3  Operatorul are obligatia de a obtine autorizatiile prevdzute de legislatia in vigoare.

15.4 Deteriorarea retelelor ca urmare a unor lucréri de reabilitare a infrastructurii se remediazi de
cdtre si pe cheltuiala celui care a cauzat deteriorarea, in caz contrar de cétre OR, cu obligatia de a fi
suportate de cel care a cauzat deteriorarea.

Articolul 16 — Managementul ndmolurilor

16.1  Namolurile provenite din statiile de tratare a apei, se trateazd si se prelucreazs in vederea
neutralizarii, deshidratdrii, depozitarii controlate sau valorificirii, potrivit reglementarilor legale in
vigoare privind protectia si conservarea mediului, respectiv igiena si sdnitatea populatiei.

TITLUL Il - PRETUL

Articolul 17 — Reguli

17.1 La data Intrdrii in Vigoare a Contractului, Operatorul va aplica pretul indicat in Articolul 37 —
Preturile, Tarifele si alte surse de venit din Dispozitiile Generale.

17.2 Modificdrile/ajustdrile pretului se efectueazd conform Articolului 37 - Preturile, Tarifele si alte
surse de venit din Dispozitiile Generale.

17.3 Utilizatorii vor fi facturati pe baza inregistrérilor contoarelor de Bransament si, prin exceptie, in
sistem pausal atunci cand nu exista contoare de Bransament, pan3 la instalarea acestora.
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TITLUL IV - CALITATEA SERVICIULUI FURNIZAT UTILIZATORILOR

Articolul 18 — Standardele de alimentare

18.1 Operatorul este obligat s3 furnizeze alimentarea cu apd potabila conform standardelor de
calitate, presiune si temperaturd prevazute in Articolul 8 de mai sus, fard a limita aplicarea Articolului
40.2 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna.

18.2 Controalele privind respectarea calitdtii apei potabile si a standardelor de securitate sunt
efectuate de citre autoritati responsabile, stabilite prin lege.

18.3 La preluarea fiecdrei Zone Locuite, Autoritatea Deleganta si Delegatul vor conveni asupra
masurilor pentru asigurarea calitdtii Serviciului de Alimentare cu Apd, precum si respectarii
standardelor sanitare si de securitate pentru Utilizatorii zona din respectiva Zond Locuita.

Articolul 19 - intreruperile Serviciului

19.1 Operatorul este obligat s Furnizeze ap& potabild fiecdrui Utilizator in permanentd conform
conditiilor fixate prin contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare, frd a aduce atingere aplicérii articolului 40.2 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna.

19.2 Tn vederea satisfacerii in conditii optime a necesitatilor de alimentare continud cu apa potabila,
operatorul va urméri evidentierea distinctd a intreruperilor si limitdrilor, a duratei si a cauzelor de
intrerupere a utilizatorilor, inclusiv a celor cu cauze in instalatiile acestora, dacd au afectat
functionarea instalatiilor proprii.

19.3 Raportul anual adresat Autoritdtii Delegante de catre Operator va cuprinde evidenta
intreruperilor Serviciului.

19.4 Operatorul va tine la dispozitia Autoritatii Delegante, la cererea ADI, inregistrarile si documentele
referitoare la intreruperile Serviciului.

Articolul 20 — Termenele Serviciului

20.1 Operatorul se obligé s respecte termenele Serviciului fata de Utilizatori, fixate in anexa 1 de mai
jos, fara a aduce atingere aplicarii articolului 40.2 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna.

20.2 Pentru orice Bransament executat dupa expirarea termenelor indicate din culpa dovedita a sa,
Operatorul va acorda o reducere Utilizatorului respectiv de 10% (zece la sutd) din valoarea
Bransamentului in cazul in care Bransamentul este instalat intr-un termen ce depdaseste standardul,
dar mai scurt decdt dublul termenului garantat, si de 20% (doudzeci la sutd) din valoarea
Bransamentului dacd termenul depdseste dublul termenului limita garantat.

20.3 Raportul anual adresat Autoritatii Delegante de catre Operator va cuprinde evidenta termenelor
Serviciului fata de Utilizatori, plangerilor si reducerilor acordate din pricina intarzierilor la Bransare.
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ANEXE

Anexa 1 — Termenele Serviciului de alimentare cu apa

ASOCIATIA Operatorul
INTERCOMUNIT Edilul CGA S.A.
M Director general

Mihail VASILESCU

Pre
LASCONI E

Se

St
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ANEXA 1 - TERMENELE SERVICIULUI DE ALIMENTARE CU APA

Operatia

Termenul limita

Data de la care incepe sa
curga termenul

Rdspunsul la o cerere de
incheiere a unui contract
de bransare/racord si
utilizare a serviciilor si
pregdtirea unei liste de
preturi

30 zile lucratoare

Dala primirii cererii

Realizarea unui nou
Bransament sau
indepartarea unui
Bransament existent

30 zile lucratoare

Data platii cheltuielilor
pentru Bransament Daca
este cazul, de la
terminarea lucrarilor De
la data eliberarii unui
certificat de conformitate

Repunerea in functiune a

unui Bransament existent.

5 zile lucrdtoare

Data platii cheltuielilor
pentru punerea in
functiune a
Bransamentului

Raspunsul la o propunere

30 zile lucratoare

De la data inregistrarii

ASOCIATIA DE DEZ
INTERCOMUNITARA »A
MUSCEL”

Presedinte
LASCONI Elena -

Semnatura

Stampila
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Edilul CGA S.A.
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